Managed Infrastructure
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Server-Betriebssysteme: Nur mit optimal gewarteten und gepflegten Systemen kénnen lhre

Mitarbeiter effizient arbeiten. Wir sorgen dafiir, dass die Systeme funktionieren, wenn sie gebraucht
werden.

Server-Virtualisierung: Wir verbessern |hre Server-Auslastung mit dem Ziel, die Betriebskosten fur
Strom, Stellflache, Software und Hardware zu senken und minimalisieren die Ausfallzeiten.

Restore (Backup): Wir stellen sicher, dass lhre Daten im Verlustfall wiederhergestellt werden und
Sie schnell wieder einsatzfahig sind.

Monitoring: Wir erkennen ein Problem und beheben es, bevor ein Schaden fir Ihr

Unternehmen entsteht.

Planung, Einrichtung, Betrieb und Wartung lhrer IT-Infrastruktur

Durchflihrung von regelmaBigen Performance-Checks und Reviews mit Ausarbeitung von Optimie-
rungspotenzialen und Kapazitatsplanungen

Launch und Delaunch: Bereitstellung und Installationen neuer Server und Riickbau von nicht mehr
bendtigten Systemen

Reporting nach lhren Anforderungen

Durchflihrung und Dokumentation von notwendigen Konfigurationsanderungen
Systemadministration inklusive Installation und Uberwachung von Updates und Servicepacks
Administration der Backup-Tools im Kundeneinsatz

Friherkennung und Behebung von Fehlern

Uberwachung von Datenbanken

Unser Angebot klingt interessant? Vereinbaren Sie einen kostenlosen Termin, um mit uns Uber lhre

Anforderungen zu sprechen!



